
«	  Tous	  
vélo-‐ac-fs	  »	  

  Conférence au Cercle de Wallonie 30 janvier 2014  



 Tous vélo-actifs  

Introduction par Philippe Henry, Ministre wallon de la Mobilité,  
de l’Aménagement du territoire et de l’Environnement  



 Tous vélo-actifs  

•  « Tous vélo-actifs » est une action du Plan    
Wallonie Cyclable. Ce Plan est piloté par le 
Service public de Wallonie.  

•  Objectif ? Développer les déplacements 
domicile-travail à vélo dans les entreprises. 

•  Comment ? En proposant un 
accompagnement personnalisé aux  
25 employeurs participants.  

•  Sur base d’un audit réalisé par Pro Velo,  
un « label vélo-actif » est décerné par la 
Wallonie. 

25 entités vélo-actives (entreprises, institutions, universités)  



 Tous vélo-actifs  

•  Association d’entreprises AxE 4.25-UCL 

•  Belfius Banque 

•  Brillo 

•  Centre Reine Fabiola 

•  Clinique et Maternité Sainte-Elisabeth 

•  Clinique Sainte-Elisabeth Heusy (CHC) 

•  Club des entreprises des Hauts-Sarts 

•  Colruyt Group 

•  Delhaize 

•  Electrabel – GDF Suez  

•  Elia 

•  Ethias Assurance 

•  Gembloux Agro-Bio Tech 

•  GlaxoSmithKline Biologicals 

•  Lampiris 

•  Les Editions de l’Avenir 

•  Le Forem 

•  La Province de Namur 

•  Le Service Public de Wallonie  

•  Swift 

•  Thales Alenia Space Belgium 

•  UCL 

•  UMons  - Université de Mons 

•  ULG - Université de Liège 

•  UNamur - Université de Namur 

25 entités vélo-actives 



 Tous vélo-actifs  

Présentation par Luc Pire  
Parrain de l’opération 



Tous vélo-actifs 

. 

Un soutien personnalisé à chaque entité 

•  Audit et plan d’action pour mettre en place une politique vélo dans l’entreprise. 

•  Organisation d’événements de sensibilisation au vélo et de mise en selle.  
   Prochain rendez-vous le 21 mars 2014 pour le Printemps du vélo. 

•  Outils de communication (conseils et /ou réalisation). 

•  Formations et coaching. 

•  Relais auprès des instances locales/régionales et des acteurs du secteur. 

•  Workshops et échanges de bonnes pratiques. 

•  Campagnes de presse. 



Tous vélo-actifs 

. Présentation des orateurs  

• Michel Croisé, CEO de Sodexo Benelux et 
parrain de Tous vélo-actifs. 

• Francis Vanbever, CFO de SWIFT, entreprise 
vélo-active depuis 2012.  

• Bruno Venanzi, cofondateur de Lampiris, 
entreprise vélo-active depuis 2013.  



Sodexo 

SERVICES SUR SITE 

Sodexo propose à ses clients une 
offre intégrée de services : l’accueil, 
la restauration, la propreté, la 
maintenance technique des 
bâtiments, le nettoyage,…  
Pour tous types d’organisations : 
entreprises et administrations, 
maisons de repos et de soin, 
hôpitaux, écoles et universités, 
prisons, …  

SERVICES AVANTAGES ET 
RÉCOMPENSES 

3 catégories de services pour les 
organisations privées et publiques, 
quelle que soit leur taille :  
•  Avantages pour les salariés 

(Lunch Pass, Eco Pass)  
•  Programmes d’Incentive 

(Salesprize, Vivabox) 
•  Bénéfices publics (Titres 

Services, Chèques Formation) 

SERVICES AUX PARTICULIERS 
ET À DOMICILE 

Pour améliorer la qualité de vie des 
personnes dans leur vie privée.  
•  Aide à domicile  
•  Conciergerie  

Sodexo est le spécialiste des services dédiés à la Qualité de Vie  



Sodexo en Belgique 

380 millions 
euros 

CA 

4.000 
collaborateurs 

 70.000       
clients Sodexo Benefits 

& Rewards Services  
1 belge sur 4 
quotidiennement en 
contact avec Sodexo 

1.200 
sites 



Michel Croisé 

Cycliste 
convaincu 

depuis 7 ans 

Vélo = plaisir  
et non punition  

Rapidité/ 
Autonomie 

Bien-être/santé  
Bel exemple 

pour ses filles 
et générations 

futures 



Michel Croisé – Le Vélo chez Sodexo 

172 
collaborateurs à 

vélo 

Déplacement 
moyen :  
13 km  

Aller/Retour 

17 places de 
parking vélo 

Journée dédiée 
au vélo : 

gravure, vélo 
électrique  

Car Policy : 
leasing vélo 



Tous vélo-actifs 

. 

SWIFT  

• Société Coopérative belge 

• Transmission sécurisée de données financières structurées 

• 10.000+ institutions connectées dans 212 pays et territoires 

• 20 millions de messages/jour  

• 2.000 employés dans 22 pays 

• 1.000 personnes basées à La Hulpe 



Une politique de mobilité intégrée depuis 2008 

. 

• Navettes privées (depuis 1985) 

• Remboursement intégral des abonnements de transport en commun 

• Encouragement à l’utilisation de moyens de transport alternatifs : 

•  0,22€/km à vélo sur le chemin du travail 

•  Infrastructures : vestiaires, douches, poste d’entretien vélo, parkings 
couverts 

•  Leasing combiné voiture + scooter électrique ou vélo 

• Mise en place du télé-travail 



Vers une entreprise durable 

. 

• Réductions des émissions de CO² de 61% entre 2007 et 2012 

• Promotion de l’utilisation de matériaux recyclables lors de notre 
conférence annuelle « Sibos » 

• 20 vélos électriques pour les déplacements sur le campus 

• Véhicule électrique pour les services internes 

•  Intégration dans la politique de mobilité de la commune 



Audit vélo – SWIFT (Juillet 2013) 

. 

•  100 employés habitent dans un rayon de 5 km et   
300 salariés à environ 10 km de l’entreprise.  

•  55 employés demandent l’indemnité vélo  
(0,22 €/km). Leasing voiture peut être combiné au 
vélo.  

•  Plus de 100 employés ont un compte sur la 
plateforme Bike to work. 70.000 km parcourus à 
vélo par an par les employés (10 T CO²) 

•  Infrastructures pour cyclistes : douches, vestiaires, 
parkings vélo sécurisés, 20 vélos de service à 
assistance électrique, 2 bornes de réparation vélo,
…   

•  Actions de sensibilisations (semaine mobilité …) 



Les résultats du label 

210 points = 4 étoiles  
•  La présence d'un coordinateur 

mobilité. 

• Une part de cyclistes s'élevant à 
55% du potentiel vélo. 

•  Le remboursement des indemnités 
kilométriques. 

• Une série d’infrastructures : 20 vélos 
de société, douches, vestiaires, 
borne de réparation. 

• Un espace dédié à la mobilité. 

• Des activités de mise en selle. 



Plan d’action vélo 2014 

•  Augmenter de 10 % le nombre 
d'employés qui demandent 
l'indemnité vélo. Soit 10 
personnes d’ici juin 2014.  

•  Améliorer le parking vélo pour 
les employés.  

•  Installer un parking vélo couvert 
à l’entrée du site pour les 
visiteurs.  

•  Vélos de société : intégrer, dans 
le montant du leasing des vélos, 
des entretiens annuels. 

• Action ambassadeurs : impliquer 
davantage les cyclistes actuels pour 
accompagner des collègues 
débutants à vélo. Certains ont déjà 
suivi la formation coach.  

• Développer une carte des principaux 
itinéraires pour rejoindre le site.  

• Améliorer la communication interne 
(intranet, narrow casting, …). 

• Poursuivre les actions de 
sensibilisation.  



Tous vélo-actifs 

. 

Bruno Venanzi  
•  Cofondateur et administrateur-délégué de Lampiris  

•  La société a été créée en 2003. 

•  Lampiris, fournisseur belge de gaz et d'électricité verte, emploie près de 250 
personnes (+Call Center) et compte plus de 800.000 clients.  

•  C’est le troisième fournisseur d’électricité et de gaz sur la Belgique.  

•  Depuis 2012, Lampiris a étendu son marché vers la France. 



. 

  Le vélo, rentable pour Lampiris ?  
•  Coûts directs et indirects 

•  Image de l’entreprise  

•  Bien-être, santé & convivialité 

•  Meilleure productivité 

       Audit vélo  
•  Résultat du label 

•  Plan mobilité 2014 

Présentation du vélo chez Lampiris 



Le vélo rentable pour Lampiris ?  

•  Coût d’infrastructure (vestiaires, parking, …) et d’entretien réduits. 

•  Moins de nuisances, amélioration du quotidien et optimalisation des espaces. 

    Coûts directs et indirects  



Le vélo rentable pour Lampiris ?  

•  Valorisation de l’image de Lampiris vers l’extérieur. 

•  Cohérence et renforcement de nos valeurs (interne & marketing). 

       Image de l’entreprise 



Le vélo rentable pour Lampiris ?  

•  Comité Mobilité et co-création 
•  Activités vélo organisées régulièrement 
•  Implication du Management 
•  Convivialité & renforcement des liens 

Bien-être, santé et convivialité 



Le vélo rentable pour Lampiris ?  

Selon plusieurs études, les cyclistes sont :   

•  Moins souvent malades 

•  Plus efficaces au travail 

•  Frais et dispos quand ils arrivent au travail   

•  Moins stressés 

Donc, plus productifs !   

Une meilleure performance au travail ?  

« 3 km à vélo, 3 jours par semaine, permettent de réduire le taux 
d’absentéisme d’un jour, par an, en moyenne, par employé » 



Audit vélo : les résultats du label 

110 points = 2 étoiles 

•  Parking vélo sûr, confortable et couvert. 

•  Douches et vestiaires accessibles aux cyclistes. 

•  Vélos de service. 

•  Une part de cyclistes s’élevant entre 16 et 30% du 
potentiel. 

•  Informations sur la politique vélo de l’entreprise à 
l’engagement. 

•  Petits-déjeuners vélo, bons d’achat offerts aux 
cyclistes… 

Pourquoi 2 étoiles?  



Audit vélo : Plan Mobilité Lampiris 2014 

Pourquoi pas 3 étoiles ? 
•  Activités 

•  Petits-déjeuners habituels 

•  Midi « voyages à vélo » 

•  Friday bike day : 1x/mois durant été 
•  Projets d’incentives 

•  Formation ambassadeurs vélo 

•  Projets « infrastructures » 

•  Mobility Corner (infos, itinéraires, …) 

•  Aménagement vestiaires & boîte à outils 

•  Nouveau parking 



Tous vélo-actifs 

. 

Tirage au sort du vélo pliant   

Par Stéphane Malchaire, Directeur de DECATHLON Liège  



Des conseils, des infos vélo à 
découvrir et partager sur 

www.veloactif.be  

 www.facebook.com/veloactifs  

 https://twitter.com/velo_actifs 



Merci à nos partenaires	  



Merci à nos sponsors  	  



Intéressé(e) par Tous vélo-actifs ? 

•  Alice Gobiet : 081 77 31 24 

alice.gobiet@spw.wallonie.be 

Pour le SPW 

Pour Clepsydre Communication 

•  Katel Fréson : 0472 96 06 31 

katel.freson@gmail.com 

•  Colette Pierard : 0495 60 37 71 

  colette.pierard@skynet.be 




